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CARTA DE ARACAJU

NGs, participantes do Ill Congresso Brasileiro de Comunicagao Publica (ComPublica),
reunidos em Aracaju, reafirmamos o compromisso com uma comunicagdo publica
democratica, transparente e cidada. A comunicag¢do publica é um dos pilares do regime
democratico.

Diante da crescente frequéncia dos desastres associados a eventos extremos, destacamos o
papel social da comunicagao publica nas agdes, iniciativas, programas e politicas de gestado
de riscos e de desastres. Na emergéncia climatica, a comunicagao publica pode contribuir
para a protecao de vidas, por meio da promog¢ao do didlogo entre os diversos setores da
sociedade. E imprescindivel a producio e divulgacdo de informacdes qualificadas, acessiveis
e baseadas no conhecimento técnico-cientifico e nos saberes, memarias e vivéncias locais,
enfatizando seu carater de utilidade publica.

O direito a informacdo requer que o Estado esteja preparado para oferecer acesso a canais
de informacgdo e de interagdo com a populagao - de forma perene e imediata. Romper com
o padrao de atender as demandas sociais depois de intensa e longa pressao requer a
presenca da comunicacdao publica em todas as agdes, programas e politicas de
Estado.

Ressaltamos, em particular, a relevancia estratégica da comunica¢do publica no ambito do
recém promulgado Decreto n® 12.652/2025, que “estabelece os principios, as diretrizes e os
objetivos do Plano Nacional de Protecao e Defesa Civil que norteardao a implementagao da
Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil (PNPDEC)”. A atuacdo conjunta do Governo
Federal, estados e municipios na prevencdo e resposta a desastres demanda uma
comunicacdo coordenada, continua e efetiva, visando a conscientizacdo, capacitacdo e
mobilizacdo social, sobretudo frente a emergéncia climatica e aos seus impactos
assimétricos.



Cabe observar que o éxito do Plano vai depender da capacidade da administragdo publica de
articular e ouvir as vozes das comunidades e familias atingidas, de modo que a resposta as
emergéncias, ultrapassando os picos de repercussdao e comocdo, esteja alicercada em
comunicacdo preventiva constante e efetiva, adaptada aos contextos e circunstancias locais.

No detalhamento do Plano Nacional de Protecdo e Defesa Civil, a ser instituido, a
ABCPublica ressalta a escuta ativa e a retroalimentacdo como pilares essenciais para a
protecao da vida. A criacdo de protocolos, manuais e guias de comunicacdo para o
enfrentamento da emergéncia climatica devera ser pautada pelo dialogo e colaboragdo das
populacbes atingidas. A ABCPublica estd comprometida a desenvolver diretrizes, metas e
indicadores de comunicagao para viabilizar e potencializar os fundamentos e orientagdes do
Plano Nacional de Protecdo e Defesa Civil, estabelecido pelo Decreto 12652/2025.
Comunicacdao salva vidas e atencdo especial deve ser dirigida aos grupos sociais
historicamente vulnerabilizados, mais expostos a riscos de desastres, como criancas,
idososa, negros, indigenas, quilombolas, ribeirinhos, mulheres, e pessoas com deficiéncia,
pessoas em situacdo de rua e moradores de areas de risco, como encostas ou margens de
rios.

E fundamental reconhecer a necessidade de estruturas de comunicacdo publica
profissionalizadas, concursos permanentes para ingresso de novos quadros, garantindo
qualificacdo técnica e continuidade, essenciais para uma gestdo publica eficaz e ética,
inclusive nas respostas as crises socioambientais.

Defendemos a valorizagao do cidadao como centro das politicas publicas. A Lei de Acesso a
Informacdo (LAI) deve ser fortalecida como pilar da transparéncia e da prestacdo de contas.
Reiteramos nosso respeito a imprensa e apoio incondicional a luta cotidiana contra a
propagacdo de desinformacdo, bem como alertamos para a inadiavel regulacdo dos
monopdlios que controlam o fluxo de comunicac¢do nas redes sociais

Por fim, dada a centralidade das informac¢Ges na formulacdo e execucdo de politicas
publicas, é necessaria a inclusdo de disciplinas especificas de comunicagao publica no ensino
superior do pais por meio das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs). Qualificar a
formacdo ird fortalecer o direito a informacao, reduzir a desinformacdo e construir bases
solidas para a democracia.

Reafirmamos nossa missdo de contribuir para a formacdo de uma rede de comunicadores
publicos cuja legitimidade seja baseada no protagonismo dos cidadaos e no dever de
assegurar amplo acesso as politicas publicas.

Associacao Brasileira de Comunicagao Publica (ABCPublica)

Aracaju, 22 de outubro de 2025.



	 

